Администрация Деревянского поселения сообщает о результатах рассмотрения обращений граждан в 2016 году:
 

за I квартал 2016 года:
 - кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за I квартал из Администрации Главы РК – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за I квартал из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за I квартал – 73, из них  1не входит в компетенцию администрации 
Выдано  справок 528.

 

за II квартал 2016 года:
- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за II квартал из Администрации Главы РК – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за II квартал из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за II квартал –94, из них  6 не входит в компетенцию администрации поселения. 
Выдано 216 справок.

 

за III квартал 2016 года:
- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за III квартал 2016 года из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за III квартал из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за III квартал 2016 года – 71, из них 3 не входит в компетенцию администрации поселения.
 Выдано справок 223 .

 

за IV квартал 2016 года:
- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за IV квартал 2016 года из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за IV квартал из Администрации Президента РФ – 0;

- кол-во обращений, поступивших в ОМСУ за IV квартал 2016 года – 8 , из них 1 не входит в компетенцию администрации поселения. 
Выдано справок 179 .

 

Всего за отчетный период в администрацию поступило входящей корреспонденции – 1183 ед., от граждан – 246 ед.; исходящая информация администрации в различные инстанции подготовлена и направлена в количестве 646 ед., гражданам – 280 ед., справок выдано – 1146 ед.

Администрация работу с обращениями граждан проводит в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации». Прием граждан осуществляется Главой поселения, заместителем и специалистами администрации.


В администрацию поселения граждане обращаются по всем вопросами, но полномочия администрации ограничены  вопросами местного значения. Поэтому обращения граждан, не относящиеся к деятельности администрации, перенаправляются в соответствующие органы для рассмотрения согласно исполняемым полномочиям.
